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臺北城市科技大學觀光事業系學生校外實習實施要點 

 

 105.03.10 104 學年度第 2學期第 2 次校外實習會議審議通過 

105.08.03 105學年度第 1學期第 1 次校外實習會議審議通過 

115.01.21 114學年度第 1學期第 3 次校外實習會議審議通過 

115.01.26 114學年度第 1學期第 3 次系務會議審議通過 

 

一、(訂定目的) 

    為落實「臺北城市科技大學學生校外實習辦法」，推動多元教學，培養學生理論與實務結

合之專業能力，以達強化學生職場競爭力及畢業即就業之目標，特訂定「臺北城市科技

大學觀光事業系學生校外實習實施要點」(以下簡稱本要點)。 

二、(本系校外實習負責單位) 

本系所有學生校外實習相關事務之推動、處理、專案審議及規章之制定，由學生校外實

習小組(以下簡稱實習小組)負責。 

實習小組，以本校實習委員會委員為實習小組主席(以下簡稱主席)，與所有擔任校外實

習課程之教師共同組成。 

實習小組就實習相關事項決策、審議，應由主席或會議召集人召開實習小組會議(以下簡

稱會議)，由實習小組成員二分之一以上出席，出席人員過半數之多數決決議。 

實習小組應由成員全體以多數決互推一人為會議召集人；會議召集人一學年一任，連選

得連任。 

三、(校外實習實施對象及期間) 

校外實習，以修習本系各年度課程規劃表所定校外實習課程之學生為對象；實施期間以

校外實習課程規劃之學期或學年為期間。 

前項實習期間起迄日期，得視業界需求前後調整，惟實習課程規劃為年度者，期間前後

需滿一年。 

四、(實習單位) 

   主席應指派專人，就合法之優良觀光餐旅業者，以觀光事業系徵求業界合作意願調查表

(附件一)， 選定校外實習合作對象，並與業者洽商，就實習契約意思表示一致後，列為

實習課程之實習單位；非有特殊情事並經會議決議許可者，前述實習單位以外之業者不

得列入實習課程。 

    學生申請轉換實習單位，應填具學生實習轉換實習機構申請表(附件二)提出申請，並經

實習小組會議審議後，始得向校方申請與新實習單位之簽約用印。 

   前項新實習單位，仍應完成觀光事業系徵求業界合作意願調查表。 

五、(實習終止) 

   實習因可歸責學生之事由而終止者，實習小組應召開會議議決懲處及後續事宜。 

   下列原因，為實習契約之終止乃可歸責於學生之事由者： 

（一）依社會一般經驗法則，學生表現確屬一般業者可能無法忍受，經實習單位要求離       

職者。 
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   （二）學生因家庭、環境、交通、健康等個人可預期之因素，影響實習，經實習單位指

摘，仍無法改善而離職者。 

   （三）實習單位因內部人力調度上需求，於不超過一半之實習期間，安排學生於非約定

之部門工作而非異常不合理，學生卻執以為爭執理由者。 

   （四）其他依社會一般經驗法則，學生爭執或離職缺乏正當性者。  

六、(學生校外實習資格) 

    學生應於課程前參加至少三場以上不同產業之企業講座，始得參加校外實習課程；學生

在學期間曾自行安排現仍與本系合作之業者，進行至少合計四十小時以上職前體驗者，   

應優先推薦安排實習單位。 

   前項後段，業者為使學生正式職前體驗前所實施之先行訓練，不算入前項期間。 

     學生選擇旅行業務為職前體驗之內容者，必要時得於系上實習旅行社實施。 

     學生參加企業講座，以出席簽名紀錄為證；學生完成職前體驗，應執本系制式證明表格

向職前體驗實施單位申請主管認證簽章(附件三)。 

七、(實習課程準備程序) 

     實習小組應指派專人邀請業者舉辦企業講座，並應由實習班導師排定一節課以上時間召

開實習說明會，就本要點、實習相關權利義務、懲處及其他應注意事項進行說明。 

     學生得本於企業講座及實習說明會所知為考量，提出實習單位志願申報表(附件四)，選

定三所實習單位供排定面試之用；主席應指派專人接洽實習單位舉辦徵才面試，實習班

導師應偕同專人、系行政人員完成學生實習單位之排定。 

     學生經實習單位面試後，於對實習單位為確定回覆前，得有一次放棄錄取單位之機會；

經錄取並排定為應實習之單位後，學生擅自取消赴職決定者，其實習工作之排定由主席

指派專人視情形安排，對因此蒙受之不利益者，學生不得主張異議。 

     前項學生實習單位之排定，實習班導師得酌量學生第六點職前體驗之情況、平日在學表

現及對系上活動配合度等因素，排定學生實習單位，不受學生申報志願之限制。 

     學生實習單位排定後，本系應指導實習班級學生幹部製作「學生及實習單位聯絡資料表」

(附件五)，提供實習小組進行實習工作之用。 

     第一項企業講座及實習說明會之召開，皆應作成與會學生或師生之簽名紀錄(附件六

-1、附件六-2)。 

八、(校外實習合約) 

     學生實習單位排定後，主席應指派專人與實習單位確認合約書內容，並偕同辦公室行政

人員完成實習合約書之製作。 

     實習合約，除實習單位自行提供或主張以其他符合本校規定之合約內容而締約之情形外

(附件七-1)，應以臺北城市科技大學學生校外實習合約書範本為基礎，於不悖學校相關

規範與勞動基準法等國家法令之前提下，參酌實習單位之條件，由本校、實習單位及實

習學生三方共同簽訂；同一實習單位有多數實習學生時，其實習合約應分別訂立(附件

七-2)。 

     實習合約，學生為已成年者，合約書應由學生本人簽章。學生未成年者，應由法定代理

人簽章。 

     學生應主動告知家長合約內容，並由家長另行填具「學生校外實習家長同意具結書」(附
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件八-1) (附件八-2)，交由學生按指示期間繳回。未完成本條前述規定者，本系得停止

製作合約書；實習課程因此無法完成者，由學生自負其責。 

 九、(校外實習輔導工作) 

     校外實習期間，應由主席推動所有實習班導師協調，妥適分派學生輔導及訪視工作於所

有擔任校外實習課程之教師。教師就其任務，為實習指導老師；實習指導老師，就各實

習學生之實習單位訪視，海外實習應於實習課程期間至少一次，國內實習至少二次以

上，並應依臺北城市科技大學民生學院制式訪視紀錄表作成紀錄(附件九)，上傳指定之

雲端系統備存。 

     前項訪視工作，必要時得委任本系其他校外實習課程之教師代行。 

     有關實習事務，得由本系教師代表、業者人事訓練單位及相關主管人員共同組成建教合

作小組，不定期召開協調會，商議學生實習與生活管理相關問題。 

 十、(校外實習特殊問題之處理) 

     校外實習期間，學生緊急事件、與實習單位之糾紛及獎懲事件之調查等事務之處理，由

實習指導老師偕同實習班導師為之。 

 十一、(返校期日與實習成果) 

     校外實習期間，主席應與所有實習班導師協商，於期末安排一節課以上時間並指定地點

召開返校實習成果說明會；實習指導老師應於三週前通知所有學生及實習單位。 

 十二、(成績評核) 

     校外實習成績之評核，由業者主管及本系推派之實習指導老師共同負責(附件十)。實習

成績之 60%，由業者主管就學生實習表現評定；餘 40%由實習指導老師就學生繳交之作

業、報告及相關表現考核。 

     實習指導老師完成成績評定後，應於期末成績登錄截止日一日前提交實習班導師登錄成

績，並製作校外實習成績結算表(附件十一)及實習報告書(附件十二)二件電子檔，上傳

指定之雲端系統。 

 十三、(實習學生之義務及懲處) 

     實習期間，學生應遵守實習合約及業者內部規範，並受實習單位及學校之管理與輔導。 

     學生負有主動保持與實習指導老師取得聯繫之義務，不得藉口未與實習指導老師或實習

班導師取得聯繫主張免責。 

     學生於校外實習，視同校內學習，其言行作為，仍有本校相關懲處規定之適用，其懲處

由實習班導師或實習指導老師 依學校規定為之。 

     學生無重大之正當理由，無故缺席第七點所定各項集會或第十一點返校期日之集會者，

實習班導師應依本校懲處辦法記過懲處。 

 十四、(相關實習規範) 

     本要點未規定者，應適用本校公布之臺北城市科技大學學生校外實習辦法、臺北城市科

技大學學生校外實習規範及獎懲細則、臺北城市科技大學學生校外實習作業規範、臺北

城市科技大學學生國外實習辦法。 

 十五、(施行) 

     本要點經系務會議或實習小組會議通過，呈校長核定後，自該次會議通過時生效實施，

其修正時亦同。 


